INFORMAZIONI PERSONALI

POSIZIONE RICOPERTA
TITOLO DI STUDIO

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Agosto 2019

Gennaio 2017 a Luglio 2019

Curriculum Vitae Maicol Santoro

Maicol Santoro

9 Via Andrea Gabrieli, 1 - 04100, Latina

B 3490725045

¥4 santoromaicol@libero.it

O www.maicolsantoro.com

@ Skype: santoromaicol
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Senior System Engineer
Diploma di Geometra

Ingegnere di Sistema ICT
Network Contacts s.r.l., Via Olivetti 17, Molfetta - www.network-contacts.it

= Installazione e configurazioni hardware in ambito Cisco, HP, Aruba, VMware, Fortinet

= Configurazione/Implementazione/Installazione e migrazione dell'infrastruttura di rete della
Regione Lazio, degli apparati Core e Data Center su tecnologia Cisco Nexus 7000 series,
Cisco Catalyst 3800 series, Fortinet 6500 serie e 3900 series (VPC, Virtual Stack wise,
VDOM)

= Configurazione/Implementazione/Installazione del Cloud della Regione Lazio su tencnologia
Cisco Application Centric Infrastructure - ACI (Tenant, EPG, BD) e Cisco UCS 5108 Blade
Chassis e Fabric Interconnect 6332 series

= Configurazione/Implementazione/Installazione e gestione dell'infrastruttura di rete aziendale
per l'esercizio di oltre 4500 dipendenti su tecnologia HP 5900 series, Aruba 3800 series,
Fortinet 500 e 1100 series, e piattaforma virtuale VmWare 7 series

Attivita o settore Telecomunicazioni

Senior System Engineer
Infordata Spa, Piazza Paolo VI, Latina - www.infordata.net

= Installazione e configurazioni hardware in ambito Cisco, HP, Aruba, Avaya, VMware

= Configurazione/Implementazione/Installazione e migrazione dellinfrastruttura di rete del
Consiglio di Stato, degli apparati Core e Data Center su tecnologia Cisco 6800 series,
Nexus 5000 e 2000 series (VSS, vPC, Zoning)

= Configurazione/Implementazione/Installazione dell'infrastruttura di rete Data Center
Europcar ltalia su tecnologia Cisco Nexus 5000 e 2000 series e UCS series

= Gestione e Configurazione dellinfrastruttura di Disater Recovery per Europcar Italia su
tecnologia Veeam Backup and Replication (Hardware Plan, Tenant)

= Configurazione/Implementazione/Installazione  dellinfrastruttura  di  Videoconferenza
Publiacqua su tecnologia Cisco Telepresence Conductor, Expressway e Call Manager

= Configurazione/Implementazione/Installazione dellinfrastruttura Data Center Roma Servizi
Mobilita in ambito Cisco Catalyst 4500 series e Huawei s5700 series

= Configurazione/Implementazione/Installazione Firewall e Switch Huawei dell'infrastruttura
Disaster Recovery di Acea Spa (Policy Firewalling e VXLAN)

= Installazione/Configurazione della nuova infrastruttura Data Center della Polizia di Stato per
il progetto I-VIS in ambito Switch Nexus 2000 Series e MDS 9000 Series

= Configurazione/Implementazione/Installazione e migrazione dei Firewall Cisco Pix a Sophos
UTM 9 dellinfrastruttura di rete per Credifarma Spa (Firewalling, Antispam, Web Filtering)

= Assistenza per i clienti in Control Room del gruppo Infordata in ambito Network, Virtuale,
Unified Communications, WiFi, Sicurezza

Attivita o settore System Integrator
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System Engineer
b! Spa, via della Maglianella 65, Roma - www.b-intouch.it

= Installazione e configurazioni hardware in ambito Cisco, Juniper, HP, Aruba, Avaya, VMware
= Project Manager
= Help desk dell'infrastruttura aziendale

= Gestione dei ticket sulle manutenzioni hardware, RMA e troubleshooting, principalmente su
tecnologie Cisco e Avaya

= Configurazione/Implementazione/Installazione rete WIFI Piaggio Aero comprensiva di
apparati Layer 2/3, Controller Wifi e Access Point.

= Configurazione/Implementazione/Installazione rete WIFI Tozzi Holding comprensiva di
apparati Layer 2/3, Controller Wifi e Access Point.

= Configurazione/Implementazione/Installazione rete LAN Sviluppo Lazio comprensiva di
apparati Layer 2/3.

= Configurazione/Implementazione/Installazione e migrazione rete VOIP Gas Natural su
tecnologia Cisco Call Manager 10.5

Attivita o settore System Integrator

System Engineer
Inmatica Spa, via Fiume Bianco - www.inmatica.com

= Help desk dell'infrastruttura aziendale in ambito Cisco, Windows e VMware
Attivita o settore System Integrator

Consulente informatico
Maicol Santoro, Strada Sabotino 63, Latina - www.maicolsantoro.com

= Installazione e configurazioni hardware in ambito Cisco, Juniper, HP, Aruba

= Configurazione/Implementazione/Installazione rete WIFI Hilton Berlin, Hilton Roma
Waldorf Astoria, Hilton Firenze comprensiva di apparati Layer 2/3, Controller Wifi,
Gateway Internet, Access Point e survey WIFI.

= Configurazione/Implementazione/Installazione Hotel Cordée Des Alpes Verbier
comprensiva di apparati Layer 2/3, Controller Wifi, Gateway Internet, Access Point, survey
WIFI e struttura di VideoStreaming comprensiva di TV digitale terrestre distribuita

Attivita o settore IT

System Engineer
Etech Srl, via Torri Bianche 10, Vimercate

= Assistenza su clienti e helpdesk di 1° e 2° livello. Lavoro particolarmente in ambito Cisco,
Microsoft.

= Assistenza sistemistica di rete ed help desk di 1/2/3° livello per il Gruppo Netartis (OS
Windows 2000/2003/2008 Server, Exchange Server 2003, client Xp/Vista/7, Suite di Office
XP/2003/2007/2010, appliance di rete Cisco)

= Assistenza sistemistica di rete ed help desk di 1° e 2° livello per “Studio Loreti” di Roma
(OS Windows 2003 Server, Exchange Server 2003, client Xp, Suite di Office
XP/2003/2007/2010, appliance di rete Cisco).

= Assistenza sistemistica di rete ed help desk di 1/2/3° livello per 'azienda “Netindus S.p.a.”
del Gruppo CEIT S.p.a (OS Windows 2000/2003/2008 Server, Exchange Server 2003,
client Xp, Suite di Office XP/2003/2007/2010, appliance di rete Cisco)

= Presidio presso il CNA Telecom per, configurazione/troubleshooting in remoto di Router
Cisco, Juniper (Progetto Barilla).

= Presidio presso il SOC Wi-fi Telecom per, troubleshooting/configurazione di 2° livello degli
HOT-SPOT presenti sul territorio e sui treni Frecciarossa TRENITALIA

= Presidio presso il CUS di Corte dei Conti come help desk di 1° e 2° livello.

= Installazione/configurazione/troubleshooting dei Video-Server BitBand 480 e 880 series
per Fastweb.

= Installazione/configurazione/troubleshooting di appliance Switch Allied Telesyn e Access
Point Colubris per Infracom ltalia S.p.a.

= Installazione/configurazione/troubleshooting di appliance Cisco per SDA Express Courier
S.p.a (Router, Switch, Firewall, Local Director, IDS)

= Configurazione/troubleshooting di software Cisco Call Manager per Hilti Italia S.p.A. e
VERAS 1.
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= Installazione/configurazione/troubleshooting di software/appliance, per la gestione LOG
ACCESSI come Event Log e Juniper STRM 500.

= Installazione/configurazione/troubleshooting di appliance UTM come CISCO SA 500 series
e SonicWALL NSA e TZ series.

= Installazione/configurazione/troubleshooting di appliance Cisco PIX/ASA series.

= Attivita di Project Manager per l'installazione di appliance Cisco Catalyst, presso le sedi “Il
Tirreno” della Toscana.

= Attivita di assessment per Acantho S.p.a., SDA Express Courier S.p.A. e Postel S.p.a.

= Attivita di rilevamento/progettazione di copertura Wi-Fi (HP, CISCO, ARUBA).

= |Installazione soluzioni Wifi con controller e AP, in ambito Cisco, HP e Aruba

= Gestione/supporto di pre-vendita su tecnologie Cisco, IronPort, SonicWall, Juniper, HP,
Microsoft, Web Collaboration Dialcom e ManageEngine.

= Ruolo di Project Manager per installazione e coordinamento di vari progetti per conto di b!
Spa del Gruppo CEIT Spa.

= Presidio della durata di un anno, per la gestione LAN\WAN di Repubblica Espresso.

= Ruolo di Manager IT e Resource Allocation per Etech Srl, con gestione di 15 tecnici dislocati
sul territorio: Milano, Roma, Modena, Padova, Pordenone.

Progettazione e realizzazione di strutture di rete Cisco con relativo troubleshooting per le
aziende:

= Terminal Darsenal Toscana di Livorno. (Tecnologia Cisco, apparati Switch e Wireless)

= Macfin Group di Roma (Tecnologia Cisco Firewall integrata con autenticazione RADIUS
di Windows)

= S.T.I. Sviluppo Tecnologie Industriali di Frosinone (Tecnologia Cisco, apparati Firewall,
Switch e Router)

= UMANA (Tecnologia Cisco Router con relativa migrazione)

Attivita o settore System Integrator

Diploma di Geometra conseguito nel luglio 2004 presso il Liceo Politecnico per Geometri “A.
Sani” di Latina

Certificato completamento corso CNAP Cisco Networking Academy Program per |l
conseguimento della certificazione Cisco CCNA 640-801, della durata complessiva di 1 anno
presso la societa STEP s.p.a. Consortile di Latina

Certificazione CISCO CCNA 640-801

Certificazione CISCO CCNA Security IINS 640-553

Certificazione CISCO Express Foundation for Systems Engineers
Certificazione CISCO CMNA — Meraki Network Associate

Certificazione CISCO CCNP Routing and Switching

Certificazione CISCO Enterprise Core

Certificazione CISCO Enterprise Advanced Infrastructure Implementation
Certificazione HP ExpertONE — Accredited Sales Professional
Certificazione VMware Certified Professional 5 — Data Center Virtualization
Certificazione VMware Certified Professional 6 — Data Center Virtualization
Certificazione VMware Certified Professional 6 — Network Virtualization

Certificazione Alcatel Lucent - ACFE OXO Connect
Certificazione ITIL Foundation in IT Service Management

ltaliano

PRODUZIONE

COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale



Inglese

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

ULTERIORI INFORMAZIONI

Patente di guida
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A2 A2 A2 A2 A2

= Possiedo buone competenze di Leadership acquisite durante la mia esperienza come responsabile
di un team di 15 persone

= Possiedo buone competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza come Projec
Manager

= Leadership (sono stato responsabile di un team di 15 persone con Etech Srl)
= Project Manager (ho ricoperto anche il ruolo di PM nella societa B! Spa e nellattuale)

= Ottima conoscenza dei principali pacchetti SW ed esperta maneggevolezza del Personal
Computer (PC) sia in ambiente DOS che WINDOWS.

= Buona conoscenza dei vari pacchetti software Cisco come SDM, ASDM, VpnClient, IP
Communicator;

= Buona conoscenza dei vari appliance Cisco in particolar modo di Router Series e Firewall
ASA Series;

= Buona conoscenza dei nuovi apparati di Web-Filtering ed E-mail Security Cisco Ironport;

= Buona conoscenza dei Cisco Call Manager Express 4.1 e successivi;

= Conoscenza di base del’ambiente Linux;

= Conoscenza di base dell’'appliance Juniper STRM-500;

= Configurazione completa di reti LAN e WiFi, Ottima conoscenza di browser Explorer, Mozilla
Firefox, Google Chrome.

= Buona conoscenza della piattaforma Dialcom per Web Collaboration.

= Buona conoscenza degli OS Windows Server 2003/2008/2012, Windows XP/Vista/7/8/8.1

= Ottima conoscenza del pacchetto Microsoft Office 2003/2007/2010/2013 con applicativi
(Word, Excel, PowerPoint, Publisher, Outlook, Project, Visio), etc.

AeB

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del DPR 28.12.2000 n.445, consapevole delle sanzioni penali richiamate dall'art.76 del
medesimo, in caso di dichiarazioni mendaci e di formazione o uso di atti falsi, dichiaro di essere in possesso dei titoli e delle qualifiche
indicati nel presente curriculum vitae et studiorum, riservandomi di produrre a richiesta titoli ed attestati utili alla valutazione della mia
posizione che non siano gia nel mio fascicolo personale.

Si autorizza il trattamento dei dati personali contenuti nel presente curriculum vitae limitatamente alle sole ed esclusive finalita
indicate alla informativa ricevuta ed ai consensi prestati in osservanza a quanto previsto i sensi del Regolamento UE 679/2016 e
sue successive integrazioni nazionali e/o internazionali.
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